
28 / КОММЕРСАНТЪ BUSINESS GUIDE / №47 ВТОРНИК 17 МАРТА 2020 ГОДА

ЭКОНОМИКА СОВМЕСТНОГО ПОТРЕБЛЕНИЯ

ЭКОНОМИКА СОВМЕСТНОГО ПОТРЕБЛЕНИЯ

С ОПЕРЕЖЕНИЕМ РАЗВИТЫХ СТРАН  
В ПРОШЛОМ ГОДУ ЭКОНОМИКА СОВМЕСТНОГО ПОТРЕБЛЕНИЯ ПРОДОЛЖАЛА  
РАСШИРЯТЬ ДОЛЮ В ВРП ПЕТЕРБУРГА. В АВАНГАРДЕ ЭТОГО ПРОЦЕССА СТОИТ КАРШЕРИНГ: 
ЗА ГОД ПАРК АВТОМОБИЛЕЙ УДВОИЛСЯ. ЭКСПЕРТЫ ГОВОРЯТ, ЧТО НЕКОТОРЫЕ СЕГМЕНТЫ 
ШЕРИНГОВОЙ ЭКОНОМИКИ РАЗВИВАЮТСЯ ДАЖЕ БЫСТРЕЕ, ЧЕМ НА ЗАПАДЕ. ВЕРОНИКА АБРАМЯН

Основным трендом, который задает се-
годня тон разным отраслям, является рост 
экономики совместного потребления. Со-
гласно наблюдаемой динамике, объем ше-
ринговой экономики вырастет в кратном 
соотношении в ближайшие пять лет. При-
чиной этому служит менталитет нынешне-
го поколения: миллениалы и поколение Z 
делают ставку не на владение, а на поль-
зование. 

Артем Деев, руководитель аналитиче-
ского департамента AMarkets, подсчитал, 
что в 2019 году рынок совместного потреб- 
ления (шеринг) вырос в полтора раза (в 
2018 году — на 30%), его объем составил 
770 млрд рублей. Самый большой объем 
показал сегмент с2с-торговли (566  млрд 
рублей), далее следует направление он-
лайновых бирж труда (140  млрд), затем 
каршеринг (20  млрд) и краткосрочная 
аренда жилья (15,5  млрд). В  2020 году 
рынок совместного потребления может 
вырасти минимум на 25–30%. «По многим 
направлениям шеринг в России развит не 
хуже, чем в ведущих странах мира (на-
пример, перепродажа товаров или услу-
ги такси). Рост не наблюдается в сфере 
краудфандинга и взаимного кредитования 
частными лицами»,— считает он.

Однако Наталья Игнатенко, PR-ди- 
ректор Planeta.ru, с этим мнением не со-
гласна. «Общее число транзакций (по-
купок) на Planeta.ru за год выросло на 
38,64%, коэффициент транзакций (со-
отношение покупок к сеансам на сайте, 
частота покупок) — на 46,98% (GA). Год 
от года все больше людей принимает уча-
стие в краудфандинговых кампаниях и все 
больше вовлекается в процесс шеринго-
вого финансирования интересных проек-
тов и инициатив»,— полагает она. Госпо-
жа Игнатенко говорит, что одна из главных 
точек развития этого вида финансирова-
ния — предзаказ, с которого, собственно, 
и начался краудфандинг. На некоторое 
время он был «отодвинут» в России со-
циальной миссией краудфандинга или 
призывами к сотворчеству. «В  2019 году 
рекорд российского краудфандинга уста-
новила группа 

”
Алиса“, собрав на предза-

казах своего нового альбома 
”
Посолонь“ 

17,4  млн рублей»,— рассказала госпожа 
Игнатенко.

БЫСТРЕЕ МИРА Аналитик по между-
народным рынкам General Invest Михаил 
Смирнов говорит, что сегодня каршеринг 
развивается активнее, чем во многих раз-
витых странах, например в США: там он 
хоть и присутствует, но в плане доступно-
сти и гибкости использования проигрыва-
ет российскому. «Также можно отметить 
гибкость развития цифровых платежных 
возможностей в России. От Apple Pay до 
платежей с использованием мобильных 
операторов — все это не в новинку, на-
пример, для Китая, где возможность пла-
тежей имеется даже через мессенджер 
WeChat, однако в Европе и США многие из 

этих технологий до сих пор развиваются 
медленнее»,— говорит аналитик.

Екатерина Макарова, сооснователь 
каршерингового сервиса BelkaCar, эти 
слова подтверждает: «Российские кар-
шеринги технологически более развиты, 
в большинстве своем они созданы пред-
принимателями, которым не нужно тратить 
время на бюрократию и согласования. 
Решение о выпуске новых 

”
фич“ прини-

мается, как правило, одним днем. Также 
облегчают жизнь достаточно либераль-
ные законы по работе с персональными 
данными. В  Европе очень много ограни-
чений — по пользовательским рассылкам, 
нотификациям, везде нужно уведомлять 
об изменениях в сервисе за 45 дней, по-
нятно, что это замедляет развитие». Она 
отмечет, что европейские и американские 
каршеринги принадлежат, как правило, 
автопроизводителям, соответственно, 
им требуется больше времени на приня-
тие решений и доработки. Каршеринг в 
России — явление относительно новое, 
первый каршеринг в России запустился в 
2012 году, а в наиболее динамичную фазу 
развития рынок вступил в 2015-м. «Опыт 
западных игроков, отсутствие legacy, низ-
кая стоимость IT-специалистов и высокий 
спрос обеспечили российским каршерин-
говым операторам стремительный старт 
и технологическое превосходство. По-
скольку московский рынок каршеринга, 
по сути, достиг насыщения по количеству 
машин, следующей точкой роста для ос-
новных игроков станут регионы. В  тече-
ние трех-пяти лет тренд также подхватит 
новое поколение, 

”
зумеры“ еще меньше 

миллениалов заинтересованы в покупке 
собственного авто»,— уверена она.

Константин Савчук, управляющий парт- 
нер компании Constanta, говорит, что Мо-
сква занимает второе место в мире по 
объему услуг каршеринга, а в сегменте 
коворкинга стала лидером среди восточ-
ноевропейских стран, который по прогно-
зам в 2020 году вырастет на 35%. «Для сег-

мента b2b все только начинается. Бизнесу 
больше не нужно будет переплачивать за 
оборудование — шеринг может облегчить 
доступ к дорогой технике и даст возмож-
ность заранее протестировать ее для сво-
их задач. Основное направление здесь 
занимают сферы строительства и меди-
цины, так как узконаправленное и дорогое 
оборудование требует больших вложений, 
но зачастую оно не используется на 100% 
времени и возможностей. Шеринг кадров 
набирает все большую популярность в 
связи с тем, что он удобен не только ра-
ботодателям, но и сотрудникам, которые 
сами планируют свой рабочий день и за-
нятость, опираясь на зарплатные ожида-
ния»,— рассуждает предприниматель.

ОПАСНОСТЬ КАПИТАЛОЕМКОСТИ 
Управляющий по стратегическому марке-
тингу ПСБ-банка Андрей Бархота обраща-
ет внимание, что в России успешнее себя 
чувствуют более капиталоемкие арендные 
проекты, тогда как за границей именно та-
кие проекты имеют высокую вероятность 
хронической убыточности и дефолта. 
«Нельзя не отметить потенциал роста сер-
виса услуг. В особенности новый импульс 
получили образовательные курсы. Клас-
сические университеты далеко не всегда 
способны справиться с меняющимися 
потребностями и трендами рынка труда. 
В связи с этим у клиентов растет интерес 
к курсам и образовательным проектам, 
реализующимся в частном порядке, в том 
числе и на цифровой платформе. Онлайн-
занятия, авторские образовательные ме-
тодики пользуются все большим спросом 
у россиян. Большую популярность при-
обрели консультационные и коучинговые 
программы. Предполагаем, что этот сег-
мент будет демонстрировать поступатель-
ную динамику»,— высказывается госпо-
дин Бархота.

Евгений Миронюк, аналитик ИК «Фри-
дом Финанс», наиболее перспективны-
ми и быстроразвивающимися, помимо 

каршеринга, называет сервисы достав-
ки еды из ресторанов, магазинов, кар-
пулинг, агрегаторы такси. «К  наиболее 
перспективным направлениям относятся 
видео- и музыкальные стриминговые сер-
висы. Сейчас на российском рынке они 
локализованы в основном у интернет-про-
вайдеров, операторов мобильной связи и 
пользуются низкой популярностью. Удач-
ный опыт американского Netflix, сделав-
шего свой потоковый сервис со 100  млн 
подписчиков транснациональным, может 
быть повторен на отечественном рынке. 
Однако необходимым условием будет яв-
ляться производство уникального контен-
та»,— указывает аналитик.

Консервативные сегменты прихода ше-
ринговой экономики пока на себе не ощу-
тили. «Полагаю, что за новыми формата-
ми будущее, но пока на рынке жилья эти 
новые форматы не сказываются»,— гово-
рит исполнительный директор СК «Ойку-
мена» Роман Мирошников.

ОСОБЕННОСТИ СТРУКТУРЫ Сергей 
Хромов, генеральный директор ООО «Го-
род-спутник 

”
Южный“», обращает внима-

ние на то, что новые форматы экономики 
как на Западе, так и в России напрямую 
связаны с особенностями структуры чело-
веческого капитала, с особенностями того 
поколения, которое будет определять раз-
витие мировой экономики в ближайшие 
20–30  лет. «Экономика будущего более 
гибка, мобильна и трансформируема. Как 
следствие, мы можем ожидать дальнейше-
го развития шеринг-экономики, отказа от 
имущественных 

”
якорей“, активной мигра-

ции высококлассных специалистов. Со-
гласно исследованиям PwC, 81% респон-
дентов в Америке соглашается, что вещи 
дешевле делить, чем владеть ими самим. 
Поэтому активно будут развиваться не 
только городские сервисы вроде карше-
ринга, коливингов (новые форматы недви-
жимости с приоритетом общественных 
зон над личным пространством), но и но-
вые форматы самого продукта экономиче-
ской деятельности. Вместо больших ком-
паний — проектные группы специалистов, 
разделяющие в итоге авторские права и 
прибыль»,— говорит господин Хромов. 

Евгений Миронюк полагает, что в неко-
торых сегментах экономики совместного 
потребления рынок уже перенасыщен и 
в скором времени ряд игроков вынужден 
будет покинуть сцену. «С учетом того, что 
многие сервисы каршеринга, включая 

”
Ян-

декс.Драйв“, еще не вышли на самоокупа-
емость, есть вероятность, что в результате 
активного демпинга в течение нескольких 
лет операторам придется сокращать за-
траты, снижая количество машин в сто-
личном регионе. Высокая конкуренция в 
крупных мегаполисах, к примеру, заста-
вила ShareNow (совместное предприятие 
BMW и Daimler AG) приостановить опера-
ции в Брюсселе, Лондоне, Флоренции, го-
родах Северной Америки». n

СОГЛАСНО НАБЛЮДАЕМОЙ ДИНАМИКЕ, ОБЪЕМ ШЕРИНГОВОЙ ЭКОНОМИКИ ВЫРАСТЕТ В НЕСКОЛЬКО РАЗ В БЛИЖАЙШИЕ ПЯТЬ ЛЕТ
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